
Kreuzlingen ist mit über 23’000 Einwohnern die grösste Schweizer Stadt am Bodensee. Die Stadtverwaltung sorgt  
mit rund 300 Mitarbeitenden dafür, dass die Einwohner/-innen einen erstklassigen Service erhalten und sich hier  
wohl fühlen. Die Sozialhilfe als Kerngeschäft der Sozialen Dienste hilft Menschen in Notlagen mit Beratung, finanzieller 
Unterstützung und Integrationsprogrammen. Für das Ressort Sozialhilfe suchen wir eine/n 

Leiter/-in Sozialhilfe 80 %
Sie führen ein Team von elf Mitarbeitenden in personeller und fachlicher Hinsicht. Sie optimieren die einheitliche Fall-
führung und arbeiten aktiv mit bei der Erstellung und Weiterentwicklung von Konzepten, Richtlinien und Weisungen. 
Selbständig bearbeiten Sie Grundsatzfragen der Sozialhilfe. Weiter sind Sie verantwortlich für die Sitzungsvorbereitung, 
Protokollführung und Sitzungsnachbearbeitung der Sozialhilfekommissionssitzungen und sämtlicher damit verbundener 
Aufgaben. Die Bearbeitung von Rekursen und Beschwerden gehören ebenfalls in Ihr Aufgabengebiet. Ein wesentlicher 
Teil Ihrer Arbeit besteht in Führungsaufgaben, im Controlling der Dossiers und im Führen eigener Klientendossiers.

Wir wünschen uns eine dienstleistungsorientierte, kommunikative Persönlichkeit mit mehrjähriger, erfolgreicher  
Führungserfahrung in Kombination mit hoher Sozialkompetenz, Belastbarkeit und Durchsetzungsvermögen.  
Persönliche Integrität, Verantwortungsbewusstsein und Loyalität sind unabdingbare Voraussetzungen. Sie verfügen 
über umfassende Kenntnisse des Verwaltungsrechts und des rechtlichen Rahmens betreffend wirtschaftliche Hilfe mit. 
Konzeptionelles, interdisziplinäres und vernetztes Denken sowie Teamarbeit sind für Sie selbstverständlich.  
Eine schnelle Auffassungsgabe, Buchhaltungskenntnisse, Zahlenflair, fundierte EDV-Kenntnisse und Erfahrung in der 
Arbeit mit digitaler Arbeitsumgebung runden Ihr Profil ab. 

Wir bieten Ihnen eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit in einem engagierten und kollegialen 
Team. Ein in Teilzeit anwesender Jurist unterstützt Sie bei komplexen rechtlichen Fragestellungen.

Sind Sie interessiert?
Bitte senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen bis am 17. Februar 2025 an personaldienst@kreuzlingen.ch.  
Auskunft über die Stelle erteilt Ihnen Mirco Bassetto, Leiter Soziale Dienste, Telefon 071 677 63 26.

Wir berücksichtigen keine unvollständig eingereichten Bewerbungsunterlagen.
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